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Fecha: 19 de Septiembre del 2016

Hora: 11.00 Hrs

« Lugar: Sala de Usos Multiples Edificio Docencia 2
Facilitador: LAE. Norma Alicia Lopez Javier

Asistentes
Nombre Fir Nombre A Firma
Eddy Arquimedes Garcia Alcocer + Rafael René Anguiano Sanchez
Carlos Aldecoa Damas umberto Hernandez Jiménez =
Brasilia Vazquez Alejandro ZC | Leydi Lopez de la Cruz i
René Alberto Trujeque torres ” | Laura Jessica Robles Ariza =
Melchor Ovando Garcia £ Griselda Marquez Alcudia
Beatriz Gutiérrez Vazquez ria Fernanda Castilio Hernandez
Carlos Mario Falconi A, — Jos& Manuel Hernandez Garcia
Laura Elena Herrera Jliménez Isidro Pérez Hernandez
Francisco Corella Justavino Esteban Guillen Diaz
. | Marvella Ricardez Lépez Roci6 del pilar Gil Pérez =
Alain Lois D'artola Barcelo “Francisco Javier Garcia Diaz L
Roberte Ventura Cordova Adebel Lopez Hermnandez ' %
Norma Alicia Lépez Javier .
Propositode la | Seguimiento del Sistema de Gestion de Amblental, para asegurar la efectividad y
reunién adecuacion del sistema, la planeacion, la actualizacion y/o el seguimiento Incluyen la
evaluacion de las oportunidades para la mejora continua, camblos al sistema asi como
cambios a la politica y objetivos y metas ambientales,
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Tema

Resultado del analisis

Acuerdos para mantener y
mejorar el sistema y sus
resultados

Responsables

Fecha

Politica de
Calidad y Medio

Misign, Visidn y
Alcanca del
Sistena
Ambiental

S5e acuerda gue la Politica de
Calidad y Medio Ambiente
cumple con los requisitos de la
Norma, La Misidn vy vision
guedan sin cambios, estos
enunciados corresponden  un
proceso  de  planeacidn
Institucional con un periodo de
validez de 4 afios (2013-2017)
Bl Alcance del Sistema de
Gestion requiere modificarse
de acuerdo a la actualizacidn
de la oferta educativa de la
universidad.

El responsable de|
Departamentc de  Calidad
revisara la  documentacion
existente en e departamento

para verificar sl se han realizado.

cambios para la actuallzacion
del Alcance del Manual
Ambiental conforme 3 la oferta
educativa de la Universidad,

Se incluirdn en el Alcance los.

servicios de asesornia,
consultoria y certificacion  al
Sector economico

Representante de
Direccion

159/09/2016

El grado de
cumplimiento da
los Objetivas v
Metas
Amblentales

Los lideres de los programas
amblentales ton

Residuos Solidos Peligrosos &l
Cr. Isidro Pérez Hermnandez,

Uso Racional del Agua: Mtro,
Afaln lois D artola Barceld
Residuos Salidos Na
Peligrosos: Ing. Francisco Javier
Garcia Diaz,

Conciencia Verde (Siembra Un
Arbol) Dr. Francisco Corella
Justavino:

Cuida tu Mundo: Mtro, José
Manuel Hemandez Garcia
Ahorro de Energla:  Mtra.
Gladys Falconl Alejandro
Reduccidn, Reusd y Reciclado
de Papel Ma. Fernanda Castillo
Hemandez

Los Lideres de los Programas
Ambientales revisaran los
Objetivos y metas, con la
finalidad de que las metas
estén acordes a los objetives y
al nombre de cada programa,
por lo que  deberdn |ustificar
los cambles que se realicen.
Los lideres de los programas se
coordinaran con el Depto. de
Servitlos  Generales  para
realizar las actividades en
cuanto p  medicién vy
cuantificacion.

La Secretaria Académica
reactivara el apoyo con alumnos
para  colaborar en  las
actividades, iniciando con los
alumnos becados,

Tecnologia de la informacion
generard un sistema donde los
alumnos se registren en linea
para la participacién en los
programas, donde los
profesores podran dar
seguimiento y tener un control
en que programas participan.
Iniciara en el cuatrimestre
Enero-Abril 2017, se reuniran
los Directores de los Programas
Educativos y T1 para revisar todo
lo relacionado con  la
informacion que se manejara en
el sistema.

La Mtra, Adrlana. G, Javier Arias,
los Lideres de Programas, el
responsable dal SGA y los
prafesores e desamollo
humano participaran en &l
proceso de  Invitacion & los
alumnos para gue participen en
las actividades de promocién y
difusidn de los programas
ambientales

Lideres de los:

Ambientales

19/09/2016
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Resultados de
Auditorias,
evaluacion
cumplimiento

legal.

del

Se presentd el Programa Anual
de Auditorlas y Revision por la
Direccién, se informé que no
se ha dade cumplimiento a
todas las actividades
programadas.

Se revisd la lista de auditores
Internos que participaron en la
Auditoria Interna, reportando
que 4 de los auditores hicieron
caso omiso al llamade y no
participaron -en la  auditoria:
Lic. Maria del Rosario Contreras
Diaz, Irene Marqueza gallegos
Pérez, Janeth Guadalupe
Rodriguez Alejandro y Nestor
Manrigue Dominguez de la
Direccin de Vinculacitn y
Extension Universitaria.

Los auditados: Mtro, Edgar
Wenceslao Escalona, Dr, lsidro
Pérez Herndndez, Dr. Ruder
Alvarez Torres, Mtro. Alejandro
Garcia Garcia, Ing. Armando
Erwin Torres Magana,
encargados de Laboratorios,

Dr, Isidro Pérez Herndndez
Mtro. Alain Lois Dartola Barceld
y Mtra. Gladys Falconi A
Lideres de Programas
Ambientales.

Alberto Enrico Javier Baeza,
Ninive Ligonio Hernéndez
Abi Roxana de la Cruz Alcudia
Jesds Modesto Garcla Jiménez
Alain Lois D' Artola Barceld del
Proceso de Gestidn ¥
Evaluacién del Aprendizaje,
no han presentada los
resultados de la encuesta de la
la evaluacion del desempefo
de los auditores,

El secretario Académico enviara

a la Direccidn de Recursos:

Humanos la lista de las personas
que no participaron en |a
auditoria, Para que RH les envié
un exhorto por incumplimiento
a las actividades asignadas
dentro de! SGA

del
Departamento de
Calidad
Institucional -

19/09/2016

Resultados
Auditoria,
evaluaciones dal
cumplimiento
legal vy otros
requisitos

de

Haltazgos en la  Auditoria
Interna: (Anexol)

En la Auditoria Externa de re-
certificacidn en el afo 2015 al

SGA: los hallazgos fueron4 NC
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Tema Resultado del analisis Acuerdos para mantenery | Responsables Fecha
mejorar el sistema y sus
resultados
Comunicacion de | En este afo no se han | Implementar un buzén de | Jefe del | 19/09/2016
partes interesadas | recepcionado no | gquejas y sugerencias en el | Departamento de
conformidades de nuestros | portal  Instituctonal de la | Calidad
clientes internos y externos. Unlversidad, esta actividad la | Institucional
realizaran T1 en colaboracion
con CPl Ve
Desempefio Cumplimiento de las metas en | Se instruye al responsable del | Lideres de /
Ambiental de la | los indicadores (Anexo 2) Departamento de Calidad dar | procesos/Lideres '
Organizacion seguimiento a los acuerdos | de  Programas \
tomados en la Revision por la | ambientales \
Direccién con fecha 22 de
Septiembre del 2015 y los que
resulten en la presente reunidn
para dar cumplimiento & las
metas establecidas en los
indicadores.
Estado de las | En la Auditoria Intemna: no se | Se impartira un taller para la | Jefe del | 19/09/2016
acciones han solventado los hallazgos. | elaboracién del “Reporte de | Departamento de
correctivas ¥ Acciones correctivas, | Calidad
preventivas En la Auditoria Externa de Re- | preventivas y de mejora” el dia | Institucional
certificacion #n el 2015, fueron | lunes 26 de septiembre a las
cerradas las NC halladas en | 11:00hrs Enla SUM 2
dicha auditoria, (Anexo 3)
Acciones de | Se presentaron los acuerdos de | Se harén llegar los acuerdos a | Representanta de | 19/09/2016
seguimiento  de | la Revisién por la Direccién de | los responsables de cada 4rea | la Direccidn
Revisiones por la | fecha 22 de septiembre del | para darles seguimiento y .
Rectoria 2015, pronta conclusion,
Recomendaciones | Nombrar un auxiliar para cada | Secretaria  Académica incluira | Lideres de | 19/09/2016
para la mejora lider de los programas | las actividades de los PTC que | procesos/Lideres
Ambientales son Lideres en los Programas | de  Programas
Ambientales en la carga | ambiertales
Definir un periodo de tiempo | académica en la categoria de
para cambiar al lider Gestion Académica.
Actualizar la lista del equipo | El responsable del Depto. de
colaborador de cada programa | Calidad establecerd
mecanismos  para que los
Incluir las actividades en la | lideres de cada programa,
carga horario de los FTC tengan un periodo de gestion
limitado, por lo que deberd ser
Emitir constancias de | acompafade de un auxiliar
participacién o lideres y | quien continuara con la gestion
colaboradores de programas | al término de los lideres.
ambientales
PR-REC-01-F2
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Tema

Resultado del analisis

Acuerdos para mantener y
mejorar el sistema y sus
resultados

Responsables

Fecha

El responsable dal
departamentc de  calidad
actualizard ia lista del equipo
colaborador de cada programa
y estos deberdn  panicipar
cOmo apoyo en cada évento.

Rectorla emitird constancias de
participacién a  lideres v
colaboradores de programas
amblentales,

Fecha préxima reunién: Febrero 2017

Lugar: Sala de usos Mdultiples Edificio de Docencia 2
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